
Обзор обращений граждан за IV квартал 2020 года

Всего поступило обращений: 159
Взято на контроль обращений 149
Находятся на рассмотрении 20
Зарегистрировано с нарушением сроков 0
Рассмотрено в установленные законом сроки 139
Рассмотрено с нарушением сроков 0
Принято граждан во время личного приема 0
Удовлетворено обращений 0
Письменные обращения граждан всего: 159
в том числе:
Управление  по  работе  с  обращениями  граждан  Губернатора
Свердловской области и Правительства Свердловской области 

9

модуль «Обращения граждан» 20
почтовой связью 79
факсимильной связью 0
электронной почтой 47
официальный сайт Департамента ветеринарии Свердловской области 11
официальный сайт ССТУ. РФ 0
передано непосредственно в Департамент ветеринарии Свердловской
области

2

Тематика вопросов  обращения граждан:  (одно  обращение  может
содержать несколько вопросов)
По фактам коррупции 0
Общие вопросы государственного управления в сфере экономики, 
социально-культурного и административно-политического 
строительства

1

Неполучение ответа на обращение 1

Действие (бездействие) при рассмотрении обращения 1
Заработная плата, система оплаты труда в бюджетной сфере и 
учреждениях, на унитарных предприятиях

1

Вопросы кадрового обеспечения организаций, предприятий и 
учреждений. Резерв управленческих кадров

1

Организация выгула собак 1
Пчеловодство 1

Работа ветеринарной службы 13
Нарушения в области ветеринарии 2
Государственный ветеринарный надзор. Ввоз/Вывоз/Транзит 
подконтрольных госветнадзору товаров. Эпизоотическое состояние

1

Животноводство 2
Содержание домашних животных 1

Ненадлежащее содержание домашних животных 16
Гуманное отношение к животным. Создание приютов для животных 18

Содержание животных 6
Регулирование численности животных 7

Охрана объектов животного мира и среды их обитания 2
Отлов животных 84

Угроза жителям населенных пунктов со стороны животных 2



2

Защита информации, прав субъектов, участвующих в 
информационных процессах и информатизация. 

1

Вопросы частного домовладения 1

Несанкционированная свалка мусора, биоотходы 59


